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1. Aplicación de Incidencia Criminal - Interna 

La Aplicación Web de Incidencia Criminal de la Policía de Puerto Rico le provee a los usuarios 

una interfaz sencilla e intuitiva con varias herramientas básicas de navegación y manejo de la 

información. Además, le permite al usuario realizar consultas por tipo de delito (NBRIS o Tipo I) 

tomando en consideración variables como: sectorización, fecha, día de semana y hora. 

También le permite generar una serie de reportes con totales estadísticos de incidencia para un 

área, precinto o distrito. 
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2. ¿Cómo acceder a la Aplicación Web de Incidencia Criminal 

Interna? 

2.1 Desde la Página Oficial de la Policía de Puerto Rico 

1. Acceda a la página principal de la Policía de Puerto Rico (http://policia.pr.gov/) 

2. En la pestaña de Servicios Al Policía seleccione Mapa del Crimen 2.0 (Uso Oficial). 

 

2.2 Utilizando un Enlace Directo 

Puede acceder a la Aplicación web de Incidencia Criminal Interna a través del siguiente enlace 

directo: 

 https://incidenciacriminal.policia.pr.gov/interna/ 

2.3 Log-In 

Para acceder a la aplicación debe ingresar su usuario y contraseña de Outlook.
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En la pantalla que aparece dará click en Policía de Puerto Rico. 
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Sign in escriba: su email 

En Password: escriba su contraseña 
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3. Componentes de la Aplicación Web 
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1. Vista del mapa - espacio principal donde se muestra el mapa según la escala y los datos 

deseados. 

 

También provee al usuario varios botones para navegar en el mapa. Las funciones disponibles 

son: 

El botón de Home permite retornar a la escala o extensión original del mapa.  

 

Estos botones permiten al usuario acercarse o alejarse del mapa base según desee. 

Para información adicional al usuario, la misma función se obtiene con el botón central 

del ratón. 

Layer List: Con este botón el usuario podrá obtener un listado de todas las capas de 

información disponibles para visualización. 

Leyend: Esta opción permite visualizar la simbología de las capas que estén activas en 

el Layer List.  

El botón de Mapa Base permite cambiar el mapa de fondo o mapa base de la 

aplicación.  

 

 El geo localizador le permite obtener su ubicación dentro del mapa. Al oprimir este 
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botón se acercará en el mapa hasta su localización real, plasmándolo en el mapa. 

Nota: Esta función depende de su gps o del proveedor de internet de su dispositivo móvil. 

El botón de selección grafica le permite hacer selecciones utilizando herramientas que se 

aplican sobre el mapa.  

El botón de Mostrar clusters le permite cambiar la representación de los incidentes en el 

mapa de clusters a los incidentes indivuduales o a un mapa de calor (heat map). 

 Search Bar: Esta herramienta nos permite buscar 

cualquier localización alrededor de Puerto Rico.  

2. Tabla de Atributos – provee al usuario una tabla con los datos del mapa.  

   

 

Al activar el botón de Mostrar tabla de atributos le provee al 

usuario, en la parte inferior del mapa, una tabla con datos 

específicos de cada punto en el mapa. Tendrá acceso a datos como la fecha y hora de 

ocurrencia, tipo de delito, área, etc. 

Al activar el botón de la tabla de atributos se habilita el botón de descargar. Sirve para 

descargar en formato .csv los datos de la tabla.
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3. Menú de filtros – Le permite al usuario filtrar los datos del mapa. 

El botón de abrir menú de filtros es la herramienta disponible para filtrar la información 

del mapa por Selección de Consulta, las cuales son: Incidente, Sectorización y 

Calendario. También provee Acciones para Aplicar los filtros seleccionados a los datos del 

mapa, Remover los filtros y/o Imprimir los datos o el mapa. 
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4. Navegar el mapa 

Para acercarse al mapa presione  . 

Otra opción para acercarse al mapa es dibujando un recuadro sobre el área de interés. Para 

generar el recuadro presione de manera simultánea la tecla Shift y el botón izquierdo del 

mouse. Mantenga ambos presionados y deslice el mouse. Verá cómo dibuja un recuadro con 

bordes azules. El mapa se acercará al área que está adentro de este recuadro. Por lo tanto, al 

utilizar este método, debe asegurarse que dibuja el recuadro sobre el área a la que desea 

acercarse. 

 

Para alejarse del mapa presione  . 

Para alejarse y/o acercarse al mapa puede utilizar la rueda del ratón (mouse). Al mover la 

rueda hacia al frente, se acercará al mapa. Al moverla hacia atrás, se alejará del mapa. 

Para regresar a la extensión original del mapa, presione .
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5. Cambiar Mapa Base 

El mapa base por defecto de la aplicación corresponde al Mapa de Sectorización de la Policía 

de Puerto Rico. Al abrir la aplicación puede apreciar la delimitación de las Áreas de la Policía. 

 

A medida que se acerque al mapa (i.e. haga zoom in) podrá observar, las áreas, precinto y 

distritos y, por último, los sectores con sus nombres y números correspondientes. 

Acercamiento que le permite visualizar los distritos y los precintos. 
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Acercamiento que le permite visualizar los sectores con sus respectivos números. 

En el acercamiento máximo podrá observar la huella de las estructuras. 

También tiene la opción de cambiar el mapa base de sectorización por el mapa de imágenes 

satelitales, mapas de carreteras, entre otros. 

Para cambiar el mapa base oprima el botón de . 
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Los mapas base disponibles son los siguientes: 

 

 

 

 

 

Seleccione el mapa base de su agrado. Por ejemplo, cambie al mapa base a el de imágenes. 

 

Para volver al mapa base de sectorización, presione nuevamente el botón de   y 

seleccione el mapa base Sectorización Oficial.
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6. Visualización de Capas de Información  

La aplicación web de incidencia criminal cuenta con una serie de capas de información dirigidas 

a permitir la visualización de los incidentes por año, por la totalidad de los crímenes y por 

sectores. 

A continuación, se presenta la lista de las capas de información por defecto disponibles para el 

usuario: 
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6.1 Tabla de atributos de Capas de Información según consulta 

Una vez hace la consulta se añadirán capas según la información que haya escogido. En este 

ejemplo seleccionamos los delitos cometidos para los años 2019, 2020, 2021, 2022.  

 

Si presionamos el botón de Layer List vea que se añadieron las capas según la 

consulta que hicimos.  

Al lado derecho de cada capa tenemos un icono de una tabla . Si hacemos click el icono de 

la tabla para la capa del Año 2023 se abrirá la tabla de atributos de la capa del año 2023. 
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6.2 Cambiar entre Mapa Agregado, Mapa de Calor y Mapa de Incidentes Individuales 

Al acceder a la Aplicación de Incidencia Criminal, el mapa activo es el Mapa Agregado. Este 

mapa muestra los incidentes agrupados. El tamaño y el color de la esfera son indicativos de la 

cantidad de incidentes. Mientras más grande la esfera, mayor es la cantidad de incidentes en 

esa área. La cantidad de incidentes agregados se muestra para cada esfera. 
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A medida que usted se acerca al mapa, el tamaño de la esfera se va reduciendo, hasta el punto 

en que podrá visualizar los incidentes de manera individual. 
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Si al alcanzar el acercamiento máximo, aun observa incidentes agregados, significa que ha 

ocurrido más de un incidente en la misma dirección. 
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El mapa agregado está encendido cuando observe la siguiente herramienta  en la parte 

superior izquierda de la aplicación. 

 

Al hacer click sobre la herramienta de mapa agregado, activa el mapa de calor  .  El 

mapa de calor muestra las zonas donde hay una mayor concentración de incidentes. Mientras 

más rojo, mayor es la cantidad de incidentes. 
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Al hacer click sobre la herramienta de mapa de calor, activa el mapa de incidentes individuales 

. 

 

 

6.3 Encender Capas 

Para visualizar una capa de información sólo debe hacer click sobre la capa. Verá que la línea 

que entrecorta el ícono del ojo desaparece. Esto indica que la capa está activada o visible. 
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7. Herramienta de Menú de Filtros  

El Menú de Filtros le permite realizar consultas a los incidentes utilizando como variables la 

sectorización, fecha, hora, día de semana y tipo de delito. El resultado se mostrará en el mapa 

y la estadística en forma de gráficas. También tiene la facultad de generar Reportes 

Estadísticos de sus resultados. 

La herramienta de Filtros aparece apagada por defecto. Para maximizarla presione . 

  

Para minimizarla presione .  
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7.1 Seleccionar Incidente 

El primer criterio de consulta es el Incidente. Usted podrá seleccionar el Tipo de Incidente entre 

Tipo I o NIBRS. 

Haga click sobre el botón . 

1. Si selecciona Tipo I tendrá la opción de escoger los distintos Delitos Tipo I.  

 

Note que la aplicación por defecto busca todos los Delitos Tipo I. 

 
 

Si desea que su consulta considere todos los Delitos Tipo I no tiene que marcar nada. 
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Si desea modificar los delitos en su consulta, elimine la marca de cotejo haciendo un click 

sobre los delitos  que desea eliminar. Los resultados de la consulta sólo considerarán los 

días que estén seleccionados. Esta función resulta muy útil si a usted le interesan únicamente 

los delitos contra la persona, los delitos contra la propiedad o únicamente un solo tipo de 

delito. En el siguiente ejemplo, la consulta solo considerará los delitos contra la persona.  

 
 

Para borrar los delitos seleccionados presione . 

 

Para seleccionar todos los delitos presione . 
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2. Si por el contrario, desea consultar por NIBRS, debe seleccionar la opción NIBRS. 

Observe que los NIBRS están agrupados por Grupo A y Grupo B. 

 

Para expandir los grupos presione .  

 

Los NIBRS Grupo A están clasificados por delitos a Persona, Propiedad y/o Sociedad.  

 
Cada una de las clasificaciones (Persona, Propiedad y Sociedad) tiene sus sub-clasificaciones. 

Marque  para expandir las opciones. 
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Los NIBRS Grupo B están clasificados en Propiedad, Sociedad, No Es Crimen y Cualquiera. 

 

Cada una de las clasificaciones (Propiedad, Sociedad, No Crimen y Otros) tiene sus sub-

clasificaciones. Marque  para expandir las opciones. 

Para consultar por un delito NIBRS específico, navegue por las opciones hasta encontrarla y 

haga click sobre el delito. Está activo cuando vea una marca de cotejo ( ) al lado de la 

descripción del delito. 

 

Para borrar los delitos seleccionados presione . 

 

Para seleccionar todos los delitos presione . 
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7.2 Seleccionar sectorización  

El segundo criterio de consulta es la sectorización. Usted podrá seleccionar el Área, Precinto o 

Distrito. Inclusive, podrá consultar sectores particulares del Precinto o Distrito. 

Haga click sobre el botón . 

1. Si selecciona únicamente Puerto Rico, los resultados estadísticos que obtendrá. 

corresponderán a todo Puerto Rico. 

 

2. Si selecciona un Área Policiaca particular, obtendrá los resultados para todos los Distritos 

y/o Precintos que componen el Área seleccionada. 
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3. Si selecciona un Precinto o Distrito, los resultados que obtendrá corresponderán a todos los 

sectores de ese Precinto o Distrito. Note que los Distritos y Precintos aparecen filtrados en 

función de la Comandancia seleccionada. 
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4. Si selecciona un Sector, los resultados que obtendrá corresponderán a ese sector 

únicamente. Note que los sectores aparecen filtrados en función del Precinto o Distrito 

seleccionado. 

 

7.3 Seleccionar Calendario 

El tercer criterio de consulta es el Calendario, aquí podrá escoger la Fecha de ocurrencia del 

incidente, la Hora, los Días de la Semana y Comparativa de Años. 

Presione el botón . 

1. Seleccione la Fecha de Ocurrencia del Incidente. Debe seleccionar una fecha de inicial y 

una fecha de final. Note que la aplicación por defecto busca todos los delitos desde el 

primero de enero del año corriente hasta el día anterior de la fecha actual. 
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Usted puede cambiar la fecha para cualquier combinación de día/mes para el año anterior y el 

año actual. La fecha de inicio nunca puede ser posterior a la fecha de finalización. 

 

En este ejemplo la consulta es para los delitos del mes de enero de 2023. 

 
 

2. Seleccione la Hora de Ocurrencia del Incidente. Aquí tiene la opción de escoger Hora por 

Rango u Hora por Turno. Para la Hora por Rango debe seleccionar una hora de inicio (Hora 

Inicial) y una hora de finalización (Hora Final). Note que la aplicación por defecto busca 

todos los delitos en un periodo de 12 horas. 

 
Usted puede cambiar la hora para cualquier combinación deseada. La hora de inicio nunca 

puede ser posterior a la hora de finalización.
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Cuando seleccione la hora se abrirá una pestaña con un reloj:  

 
Para escoger la hora puede hacer click en cualquier número dentro del reloj o deberá mover la 

manecilla, la puede mover en ambas direcciones. También vea como la hora esta en un color 

más brillante que los minutos, esto significa que usted está escogiendo la hora. 
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Una vez escoja la hora automáticamente le permite escoger los minutos y vea como los 

minutos ahora adquieren el color más brillante. Solo podrá escoger los minutos en intervalos de 

15 

 
Para volver a la hora deberá hacer click encima de la hora, de la misma forma para los minutos 

y para los dos periodos del día (am o pm). Cuando adquiera el color blanco entonces de esa 

manera podemos saber que está encendido.  

 

Una vez termine de escoger la hora presione . 

 

Y si desea cancelar la búsqueda presione . 
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3. Seleccione Días de la Semana. Aquí podrá consultar los días de la semana que le interesa 

para los delitos.  

 

Note que la aplicación por defecto busca todos los delitos en todos los días de la semana. 

 
Si desea que su consulta considere todos los días de la semana no tiene que marcar nada. 

 

Si desea modificar los días de la consulta, elimine la marca de cotejo haciendo un click sobre el 

que desea eliminar.  Los resultados de la consulta sólo considerarán los días que estén 

seleccionados. Esta función resulta muy útil si a usted le interesan únicamente los delitos que 

ocurren durante fines de semana.  
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Para borrar los días seleccionados presione . 

 

Para seleccionar todos los días presione .
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4. Seleccione la Comparativa de Años. Puede seleccionar hasta 4 años atrás para realizar las 

comparaciones. 

 

Si no desea una comparación, no tiene que marcar nada. 

 
 

Si desea una comparación, seleccione los años. 

 
 

Para borrar los años seleccionados presione .
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7.4 Ejecutar Consulta 

Para ejecutar la consulta presione  . 

 

 

7.5 Remover Consulta 

Para remover la consulta presione  . 
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7.6 Resultados en el Mapa 

Al ejecutar la consulta, el mapa hace un acercamiento a la sectorización indicada y por 

defecto le presenta las estadísticas de su consulta. 

 
Si quiere regresar al mapa deberá subir la barra de desplazamiento que le aparece a la 

derecha. 

 
En la siguiente sección se discute cómo se visualizan los resultados de la consulta 

mediante gráficas estadísticas. 
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8. Selección Gráfica 

El botón de selección gráfica permite hacer una selección dentro del mapa utilizando diferentes 

herramientas.  

8.1 Dibujar Punto 

La primera herramienta es la de Dibujar Punto . Esta herramienta básicamente va a 
seleccionar los datos del sector donde caiga el punto. 

Para utilizarla debe hacer click sobre el icono 

 

Vea como cambia el cursor .  Ahora haga click en el área que desea hacer la selección.  

 

 

 

 

 

En el próximo ejemplo se colocó un punto en el área de San Juan y vea como seleccionó el 

sector 108 
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Cada vez que hagamos click con esta herramienta nos va a acercar al sector donde caiga el 

punto. Y por defecto una vez genere el punto, la tabla de atributos cambia sujeto a los datos 

que fueron seleccionados.  
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Por lo tanto, la gráfica estadística también va a cambiar sujeto a nuestra selección.  

 

Nota: Todas las herramientas de Selección Gráfica nos van a generar cambios en la tabla de 

atributos y en las gráficas estadísticas una vez se haga la selección. 

Otra forma de utilizar estas herramientas es haciendo una consulta y luego haciendo la 

selección en el mapa. 

Por ejemplo, vamos a filtrar los datos por apropiación ilegal utilizando incidentes tipo I (también 

se puede hacer la búsqueda por delitos NIBRS) 
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Vea que el resultado nos va a seleccionar solamente los delitos de apropiación ilegal 

 

Las herramientas de Selección Grafica funcionan como un sustituto del filtro "sectorización". 

Como filtramos nuestra consulta por incidentes de apropiación ilegal donde soltemos el punto 

nos va a seleccionar solamente los delitos de apropiación ilegal dentro de ese sector.  
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8.2 Dibujar Círculo 

Otra herramienta para hacer una selección gráfica es utilizando un círculo  para seleccionar 

los sectores dentro del área que queremos hacer la consulta.  

Haga click sobre el icono del círculo para habilitarlo. 

 

Vea como cambia el cursor. 

Para hacer la selección haga click sobre el área que quiera hacer la consulta, mantenga el click 

presionado y deslice el mouse. Verá cómo dibuja un círculo con bordes negros. 
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El mapa se acercará al área de todos los sectores que está adentro de este círculo. Por lo 

tanto, al utilizar este método, debe asegurarse que dibuja el circulo sobre el o los sectores a los 

que desea hacer la selección.  

 

Vea como hizo la selección y se acercó al área escogida. 
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8.3 Dibujar rectángulo 

Otra herramienta para hacer una selección gráfica es utilizando un rectángulo  para 

seleccionar los sectores dentro del área que queremos hacer la consulta.  

Haga click sobre el icono del rectángulo para habilitarlo. 

Vea como cambia el cursor. 

Para hacer la selección haga click sobre el área que quiera hacer la consulta, mantenga el click 

presionado y deslice el mouse. Verá cómo dibuja un rectángulo con bordes negros. 

 El mapa se acercará a los sectores que seleccionó adentro de este rectángulo. Por lo tanto, al 
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utilizar este método, debe asegurarse que dibuja el rectángulo sobre los sectores que le 

interesa.  

 

Vea como hizo la selección y se acercó al área escogida. 
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8.4 Dibujar Línea 

Otra herramienta para hacer una selección gráfica es utilizando una línea  para seleccionar 

el o los sectores que intersequen la línea.  

Haga click sobre el icono de la línea para habilitarlo. 

 

Vea como cambia el cursor . 

Para hacer la selección deberá hacer varios clicks sobre el área que quiera hacer la consulta. 

Haga click, deslice el mouse y vuelva a hacer otro click. Verá cómo dibuja una línea con 

vértices que dividen las líneas 

. .
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Si la línea permanece color negro y el punto final blanco solido significa que ya trazó el punto 

final para cerrar la línea. Si la línea permanece entre cortada y el punto final permanece color 

naranja significa que todavía no ha trazado el punto final. 

Para completar la selección deberá presionar “Enter” en su teclado.  

Para cancelar la selección deberá presionar “Esc” en su teclado. 

 

En este ejemplo vemos los sectores seleccionados según la línea que trazamos en el mapa. 
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8.5 Dibujar Polígono 

Otra herramienta para hacer una selección gráfica es trazando un polígono  para 

seleccionar el o los sectores que intersequen el mismo. 

Haga click sobre el icono del polígono para habilitarlo. 

 

Vea como cambia el cursor . 

Para hacer la selección deberá hacer varios clicks sobre el área que quiera hacer la consulta. 

Haga click, deslice el mouse y vuelva a hacer otro click. Verá cómo dibuja una línea con 

vértices que dividen las líneas 
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Si la línea permanece color negro y el punto final blanco solido significa que ya trazó el punto 

final para cerrar la línea. Si la línea permanece entre cortada y el punto final permanece color 

naranja significa que todavía no ha trazado el punto final. 

Para completar la selección deberá presionar “Enter” en su teclado.  

Para cancelar la selección deberá presionar “Esc” en su teclado. 

 

En este ejemplo vemos los sectores seleccionados según el polígono que trazamos en el 

mapa.
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9. Gráficas Estadísticas 

Los resultados de la consulta se presentan de manera gráfica. Puede seleccionar entre las 

siguientes gráficas: 

• Incidencia por Tipo de Incidente 

• Mes del Año 

• Día de la Semana 

• Hora del Día 

9.1 Gráfica por Defecto 

La extensión original del mapa muestra por defecto una gráfica en la que podemos filtrar por 

sectorización. 
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Deberá hacer click en cualquiera de las barras que aparecen. En este ejemplo utilizamos la barra de Apropiación Ilegal (verde). 

 

Podrá cambiar la sectorización, deberá hacer click en la barra de sectorización  

 

Aquí podrá elegir entre Área policiaca, Precinto/Distrito, Sector.
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9.2 Criterios de Consulta 

Al hacer una consulta verá que tiene una pestaña titulada Criterios de Consultas, en la misma va a encontrar los parámetros de la 

consulta que usted seleccionó. En el próximo ejemplo los parámetros seleccionados es para todos los delitos Tipo I, las 24 horas del 

día desde el 1 de enero de 2022 hasta el 6 de junio del 2022, todos los días de la semana y se comparó con el año 2020.  

 

Para abrir la pestaña deberá seleccionar  
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9.3 Incidentes por Tipo de Incidente 

La gráfica de Incidentes por Tipo de Incidente muestra el porciento de Delitos por Tipo de Delito 

para la consulta realizada. 

 

La gráfica le presenta el año de la consulta y Tipos de Incidente. También le muestra el total de 

delitos para los parámetros de consulta seleccionados. 

Año: 

 

Total de Incidentes: 
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En este ejemplo la consulta realizada es para todos los delitos, todos los días de la semana, las 

24 horas del día entre el 1 de enero de 2022 y 30 de junio de 2022. 

Cada barra de la gráfica representa el porciento del delito con respecto a todos los delitos y al 

colocar el ratón (mouse) sobre las barras podrá ver el total de incidentes. 

 

Al hacer click sobre una barra de la gráfica obtendrá las estadísticas del total de delitos para 

distintos niveles de sectorización. 

Ejemplo: Total de Apropiación Ilegal para los Distritos del Área de Aibonito. 

 

Para cambiar la sectorización utilice la opción de Precinto/Distrito. Si la consulta inicial hubiese 

sido por Puerto Rico la opción diría Area. 
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Cambie a Sector. 

 

Total de Apropiación Ilegal por Sector del Área de Aibonito. 

 

Al colocar el ratón (mouse) sobre las barras podrá ver el total de incidentes y el porciento total 

de incidentes por sector. 
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9.4 Incidentes por Mes del Año 

La gráfica de Incidentes por Mes del Año muestra el total de delitos por mes del año para la 

sectorización seleccionada. 

 

Al colocar el ratón (mouse) sobre las barras podrá ver el total de incidentes y el porciento total 

de incidentes por mes del año. 
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9.5 Incidentes por Día de la Semana 

La gráfica de Incidentes por Día de la Semana muestra el total de delitos por día de la semana 

para la sectorización seleccionada. 

 

Al colocar el ratón (mouse) sobre las barras podrá ver el total de incidentes y el porciento total 

de incidentes por día de la semana. 
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9.6 Incidentes por Hora del Día 

Por defecto la gráfica de Incidentes por Hora del Día es lineal pero también tiene la opción para 

cambiarla a barras. La misma muestra el total de delitos por hora del día para la sectorización 

seleccionada. 

 

Al colocar el ratón (mouse) sobre los puntos podrá ver el total de incidentes y el porciento total 

de incidentes por hora de la semana. 

 

Para cambiarla a grafica de barras debe seleccionar . 
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Al colocar el ratón (mouse) sobre las barras podrá ver el total de incidentes y el porciento total 

de incidentes por hora de la semana. 
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9.7 Gráficas Comparativas 

Si en la consulta usted seleccionó un año para comparar, las estadísticas de incidencia 

mostrarán los resultados para todos los años seleccionados. 

Gráfica de Incidencia por Tipo de Incidente: 

Al seleccionar la opción de año para comparar, se presentan dos gráficas, una para el año 

escogido y otra para el año a comparar. Si seleccionó más de un año para comparar, puede 

cambiar el año en cualquiera de las dos gráficas para comparar los totales. 

 

De la misma manera, al seleccionar cualquier pedazo de la gráfica, podrá visualizar los 

resultados estadísticos para el delito seleccionado por el nivel de sectorización deseado. Note 

que en color verde menta se presentan los resultados de año escogido y en color azul los 

resultados para el año a comparar. 
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Los resultados estadísticos también se presentan de forma comparativa para el resto de las 

gráficas: 

Gráfica de Incidentes por Mes del Año: 

 

Gráfica de Incidentes por Día de la Semana: 
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Gráfica de Incidentes por Hora del Día:  

Gráfica Lineal: 

 

Gráfica de Barra: 

Para cambiarla a grafica de barras debe seleccionar . 
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9.8 Incidentes NIBRS 

Las gráficas de Incidentes NIBRS muestra el porciento de Delitos por Tipo de Delito NIBRS para la consulta realizada. Si 

seleccionamos todos los delitos NIBRS observe que aparecerán 4 graficas en donde estarán agrupadas por Grupo A y las gráficas 

se desglosan en 3 (Persona, Propiedad, Sociedad) y Grupo B.  

 

Para acceder a las demás graficas deberá bajar la barra de desplazamiento que le aparece a la derecha. 

Cada grafica está dividida por colores asignados a cada calificación y las tonalidades del color serán subclasificaciones. También le 

presenta el año de la consulta, Tipos de Incidente y el total de delitos para los parámetros de consulta seleccionados. 

Año:  

Total de Incidentes:  
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Grupo A – Persona 

La grafica de delito a persona nos muestra de hecho todos los delitos cometidos a personas 

según la consulta que seleccione.  

 

Al hacer click sobre una barra de la gráfica obtendrá las estadísticas del total de delitos para 

distintos niveles de sectorización. 

Ejemplo: Agresión simple para los Distritos del Area de Aibonito. 

 

Para cambiar la sectorización utilice la opción de Precinto/Distrito. Si la consulta inicial hubiese 

sido por Puerto Rico la opción diría Area. 
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Cambie a Sector. 

 

Total de Agresión simple por Sector del Area de Aibonito 

 

Al colocar el ratón (mouse) sobre las barras podrá ver el total de incidentes y el porciento total 

de incidentes por sector. 

 

Nota: Todas estas gráficas están habilitadas para las Incidencias por Mes, por Día y por 

hora. También para los diferentes grupos y categorías de los Incidentes NIBRS.  
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Grupo A – Propiedad 

La grafica de delito a propiedad nos muestra de hecho todos los delitos cometidos a la 

propiedad según la consulta que seleccione.  

 

Grupo A – Sociedad 

La grafica de delito a sociedad nos muestra de hecho todos los delitos cometidos a la sociedad 

según la consulta que seleccione.  

 

Grupo B 

La grafica Grupo B nos muestra delitos como Conducta contra la moral pública, Guiar en 

estado de embriaguez, Allanamiento de inmuebles, etc.  
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9.9 Gráficas NIBRS Comparativas 

Si en la consulta usted seleccionó un año para comparar, las estadísticas de incidencia mostrarán los resultados para todos los 

años seleccionados. 

 

Al seleccionar la opción de año para comparar, se presentan dos gráficas, una para el año escogido y otra para el año a comparar. 

Si seleccionó más de un año para comparar, puede cambiar el año en la barra de año en cualquiera de las dos gráficas para 

comparar los totales. 
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Al hacer click sobre una barra de la gráfica obtendrá las estadísticas del total de delitos NIBRS para distintos niveles de 

sectorización. 

Ejemplo: Agresión simple para los Distritos del Area de Aibonito. 
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Al colocar el ratón (mouse) sobre las barras podrá ver el total de incidentes y el porciento total de incidentes por sector y por año 

comparativo. 

 

 

Nota: Todas estas herramientas están habilitadas para las Incidencias por Mes, por Día y por hora. También para los 

diferentes grupos y categorías de los incidentes NIBRS. 
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10. Impresión de Reportes/Mapa 

La aplicación de incidencia criminal interna le permite Imprimir tres tipos de reportes 

estadísticos y el mapa: 

 Reporte Comparativo Global (Overall Comparative Report) 

 Reporte Comparativo por Comandancia (Headquarters Comparative Report) 

 Reporte por Comandancia (Headquarters Report). 

 Mapa 

El reporte Comparativo Global está disponible cuando el criterio de sectorización está definido 

para Puerto Rico. El reporte Comparativo de Comandancia sólo está disponible cuando 

selecciona un año para comparar. El Reporte de Comandancia está disponible en todo 

momento. Y el mapa está disponible solo cuando el criterio de sectorización está definido para 

un Area Policiaca en específico.  

 

10.1 Imprimir 

La herramienta de Imprimir es parte del menú de herramientas del mapa y está localizado en la 

pestaña de Acciones. La herramienta nos permite generar, descargar en formato pdf, imprimir y 

enviar por email los reportes y/o copia del mapa. 
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10.2 Reporte Comparativo Global (Overall Comparative Report) 

Este reporte está disponible únicamente cuando el criterio de sectorización está definido para 

Puerto Rico y seleccionó un año de comparación. 

Para generar el reporte Comparativo Global, seleccione: 

 

Para descargarlo deberá encender  . Y para recibir una copia a su correo 

electrónico deberá encender  y luego introducir su email. 

  

Luego haga click en . 

El Reporte Comparativo Global presenta los totales para el año actual y el año anterior por 

Comandancia. También presenta el porciento de cambio entre ambos años para identificar si 

ha ocurrido un aumento o disminución de la incidencia. Los incidentes están separados en 

delitos contra la persona y delitos contra la propiedad. Este reporte es similar al que se 

acompaña con las novedades. 
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10.3 Reporte Comparativo de Comandancia (Headquarters Comparative Report) 

Este reporte está disponible únicamente cuando el criterio de sectorización está definido para 

una Comandancia particular y seleccionó un año de comparación. 

Para generar el reporte Comparativo Global, seleccione: 

 

Para descargarlo deberá encender  . Y para recibir una copia a su correo 

electrónico deberá encender  y luego introducir su email. 

  

Luego haga click en . 

El Reporte Comparativo por Comandancia presenta los totales para el año actual y el año 

anterior para la Comandancia o para el Precinto y/o Distrito para la Comandancia seleccionada. 

También presenta el porciento de cambio entre ambos años para identificar si ha ocurrido un 

aumento o disminución de la incidencia. Los incidentes están separados en delitos contra la 

persona y delitos contra la propiedad. Este reporte es similar al que se acompaña con las 

novedades. 
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10.4 Reporte de Comandancia (Headquarters Report) 

Para generar el reporte por Comandancia, seleccione: 

 

Para descargarlo deberá encender  . Y para recibir una copia a su correo 

electrónico deberá encender  y luego introducir su email. 

  

Luego haga click en . 

El reporte se salvará en el directorio de su predilección. 

Si seleccionó el Reporte para toda la Comandancia, la primera página del Reporte le mostrará 

los totales de incidentes por Distrito/Precinto, Delitos por Día y Delitos por Turnos. En la parte 

superior hay un resumen del Precinto o Distrito de Mayor Incidencia, el día de mayor incidencia 

y el turno de mayor incidencia. En las páginas posteriores se presentan los resultados para 

cada Precinto y/o Distrito. Este reporte es similar al que se acompaña con las novedades. 
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10.5 Imprimir Mapa 

Haga click en el botón de Mapa .  

Por defecto los botones de Descargar y Enviar por Email aparecerán desactivados y solo podrá 

habilitarlos si hace una consulta para un área policiaca en específico. 
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En este ejemplo utilizamos el área policiaca de Aguadilla y vea como se habilitan las opciones 

de Descargar y Enviar por Email. 

 

En la pestaña de Impresión de Reportes/Mapa también podrá ver una vista anticipada de su 

descarga. 

Para descargarlo deberá encender  . Y para recibir una copia a su correo 

electrónico deberá encender  y luego introducir su email. 

  

Luego haga click en . 
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Una vez descargue el mapa, se presenta una imagen con una leyenda con el tipo de delito y su 

total a mano derecha entre paréntesis según la consulta que seleccionó, la fuente, el sistema 

de coordenadas utilizado, el año presente, la orientación y la escala.  
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11. Apoyo Técnico 

Si tiene alguna duda o pregunta acerca de la aplicación, debe abrir una solicitud de servicio 

(ticket) en el Help Desk de Tecnología en el Cuartel General. Ellos se comunicarán con GMT, 

Corp. para que podamos asistirle. 

 

EL número de teléfono en el Help Desk es: 

 

787-793-1234 extensión 2477 


